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CARROS NOVOS
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Tenciona (comprar/trocar) de automével nos proximos 24 meses?

Compra prévia de carro novo (S.11.22)
(Total)
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Base: Totalide dos inquiridos
Fonte: Estudos Ad Hoc - Marktest
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Por que motivos optou por comprar um carro novo? (resposta aberta)
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Motivagoes da compra de carro novo (S.11.22)
Referéncias superiores a 2%

Maior seguranca/credibilidade/confianga
Garantia

Pelo modelo

Mais tempo sem problemas

Bom preco

Porque tinha disponibilidade financeira
Por ser 0 km

Relagdo custo/beneficio

Manutengdo mais barata
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Base: Inquiridos que ja compraram carro novo
Fonte: Estudos Ad Hoc - Marktest
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Quais destas vantagens associa a compra de carros novos? Indique por ordem de importancia as 3

mais importantes para si

Principal vantagem compra de um carro novo (S.11.22)
Referéncias superiores a 2%

Garantia na marca

Melhor servi¢o no atendimento no ato de compra
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Base: Totalide dos inquiridos
Fonte: Estudos Ad Hoc - Marktest
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E quais destas desvantagens associa a compra de carros novos? Indique por ordem de importancia as 3 mais

importantes para si.

Principal desvantagem compra de um carro novo (S.11.22)
Referéncias superiores a 2%

Pregos mais altos

Ter que andar em varios sites/concessiondrios para comparar
modelos
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Base: Totalide dos inquiridos
Fonte: Estudos Ad Hoc - Marktest
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Quais as 3 marcas em que mais confia como construtora de carros? [Aberta]

Marca construtora de carros mais confiavel (S.11.22)
Referéncias superiores a 2%

Mercedes

Toyota

BMW

Vokswagen

Peugeot

Renault
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Audi

Opel

Volvo

Citroén

Honda
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Base: Totalide dos inquiridos
Fonte: Estudos Ad Hoc - Marktest
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Considera algum dia comprar um carro novo?

Intengao futura compra de carro novo (S.11.22)
(Total)
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Base: Inquiridos que nunca compraram um carro novo
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Na escolha de um carro novo, ha habitualmente um conjunto de fatores que os compradores tém em consideragao na escolha da

marca e modelo. No seu caso, quais as caracteristicas que mais tem consideragao na escolha de um carro novo?

Principais fatores de decisdo na compra de carro novo (S.11.22)
Referéncias superiores a 2%

Poténcia
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Base: Inquiridos que ja compraram um carro novo ou tém intengéo de o fazer no futuro
Fonte: Estudos Ad Hoc - Marktest
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Quanto estaria disposto a gastar na compra de um carro novo?
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Disponibilidade financeira compra de carro novo (S.11.22)
(Total)

Base: Inquiridos que ja compraram um carro novo ou tém intencéo de o fazer no futuro
Fonte: Estudos Ad Hoc - Marktest

m Até 10 000€

= 10 000€ - 15 000 €
= 15 000€ - 20 000€
= 20 000€ - 25 000€
= 25 000€ - 30 000€
= 30 000€ - 40 000€
m 40 000€ - 50 000€
m 50 000€ - 60 000€
m Mais de 60 000€

m N3o Sabe
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Se neste momento fosse comprar um carro novo, qual destas seria a sua escolha?

Tipo de motor escolhido em caso de compra de carro novo (S.11.22)
Referéncias superiores a 2%

Hibrido / Plug-in

Elétrico
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Base: Inquiridos que ja compraram um carro novo ou tém intengéo de o fazer no futuro
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Que segmentos consideraria comprar, se neste momento fosse comprar um carro novo?
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Segmentos considerados em caso de compra de carro novo (S.11.22)
Referéncias superiores a 2%

SUV/TT

Citadino

Utilitario

Carrinha

Pequeno Citadino

Monovolume

Sedan

Coupé

Cabrio
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Base: Inquiridos que ja compraram um carro novo ou tém intencéo de o fazer no futuro
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Considera adquirir uma solugao de financiamento automoével na compra de um carro novo?

Consideragdo de uma solugdo de financiamento automovel (S.11.22)
(Total)

®

=

=

=

>

-]

<

]

-

(7]

Q.

=]

o

=

. (O]
Sim >
—_

Nao o
N

-

Base: Inquiridos que ja compraram um carro novo ou tém intencéo de o fazer no futuro
Fonte: Estudos Ad Hoc - Marktest
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Se neste momento fosse comprar um carro novo, seria importante para ser a possibilidade de entregar o seu

carro usado para retoma?

Mais-valia possibilidade de entrega de carro usado para retoma (S.11.22)
(Total)
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Base: Inquiridos que ja compraram um carro novo ou tém intencéo de o fazer no futuro
Fonte: Estudos Ad Hoc - Marktest
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Caso fosse comprar um carro novo, qual seria, para si, o prazo de entrega maximo aceitavel?

Prazo de entrega maximo aceitavel na compra de carro novo (S.11.22)
Referéncias superiores a 2%

1-3 meses
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6 -9 meses
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Base: Inquiridos que ja compraram um carro novo ou tém intencéo de o fazer no futuro
Fonte: Estudos Ad Hoc - Marktest
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O que mais valorizaria na compra de um carro elétrico/hibrido plug-in? Indique por ordem de

importancia as 3 que mais da preferéncia.

12 aspeto valorizado compra de carro elétrico/hibrido plug-in (S.11.22)
Referéncias superiores a 2%

Autonomia da bateria

Tempo de carregamento da bateria
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Base: Inquiridos que ja compraram um carro novo ou tém intengéo de o fazer no futuro e que optariam por um elétrico/hibrido plug-in
Fonte: Estudos Ad Hoc - Marktest
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Seria vantajoso para si ter a possibilidade de alugar baterias, ou nao?
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50,9

Mais-valia do aluguer de baterias (S.11.22)
(Total)

uSim
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Base: Inquiridos que ja compraram um carro novo ou tém intengéo de o fazer no futuro e que optariam por um elétrico/hibrido plug-in

Fonte: Estudos Ad Hoc - Marktest
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E a oferta de uma wallbox (carregador doméstico), consideraria uma mais-valia, ou nao?

Mais-valia da oferta de uma wallbox (S.11.22)
(Total)
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Base: Inquiridos que ja compraram um carro novo ou tém intengéo de o fazer no futuro e que optariam por um elétrico/hibrido plug-in
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Estaria disposto a comprar um carro novo, se o processo fosse totalmente online?

Compra de carro novo caso o processo fosse 100% online (S.11.22)
(Total)
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Base: Totalidade dos inquiridos
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Das plataformas/sites que conhece atualmente, qual delas escolheria para procurar um carro novo? (resposta aberta)

Plataformas/sites escolhidas para procura de carro novo (S.11.22)
Referéncias superiores a 2%

Site da Marca
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Base: Inquiridos que estariam dispostos a comprar um carro novo se o processo fosse totalmente online
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Nota Técnica

Universo: Individuos residentes em Portugal Continental, entre os 25 e os 54 anos pertencentes as classes sociais ABC1, que possuem um automével
ou que tém de intengéo de comprar um nos préximos 24 meses.

Amostra: 319 entrevistas realizadas junto do universo definido.
A margem de erro maxima para o total, para um intervalo de confianga de 95%, é de + 5.49 p.p..

A amostra é representativa do universo em estudo, no que se refere as varidveis género, idade e regido Marktest, tendo sido aplicadas quotas de acordo
com estas varidveis, definidas com base no perfil do possuidor de automdvel e do que tenciona adquirir um automadvel novo nos préximos 12 meses,
tendo por base os dados da vaga TGl Julho 2021.

Recolha de Informagao: A recolha da informagé&o foi realizada através do sistema CAWI (Computer Assisted Web Interview) mediante um software da
exclusiva responsabilidade da Marktest, tendo sido utilizado um questionario estruturado, constituido por perguntas fechadas e abertas, desenvolvido
pela Marktest com a colaboragéo e aprovagao do OLX Group.
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A recolha de informac&o decorreu entre os dias 2 e 9 de Margo de 2022.

Através de um Access Panel, propriedade da Marktest, procedeu-se a uma extragdo aleatéria de potenciais entrevistados, de acordo com o seu perfil.
Aos internautas selecionados foi enviado um email contendo um link de acesso ao questionario, clicando nesse link, o inquirido foi remetido para uma
pagina da Marktest onde iniciou o preenchimento do mesmo. Para garantir a seguranga da comunicagao online, a Marktest utiliza um protocolo de
seguranca que permite salvaguardar a leitura e intercegéo por terceiros dos dados transmitidos.

0 envio do e-mail para os enderegos eletronicos registados na base de dados foi da responsabilidade da Marktest.
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